
 
 
SUJETOS OBLIGADOS A REMITIR LA INFORMACIÓN INDICADA EN LA 
CIRCULAR 2/2016 SOBRE PETICIÓN DE INFORMACIÓN SOBRE 
RECLAMACIONES DE CONSUMIDORES DE ENERGÍA ELÉCTRICA Y GAS 
NATURAL A LOS COMERCIALIZADORES Y DISTRIBUIDORES. 

La circular 2/2016 establece que la Comisión Nacional de los mercados y la 
Competencia mantendrá actualizadas las tablas pertinentes del anexo 2 de dicha 
circular, con el fin de identificar los sujetos efectivamente obligados a remitir la 
información. 

Anexo 2.1 Comercializadores eléctricos obligados a remitir información 

Comercializadores de electricidad obligados a la remisión de información de las 
reclamaciones con apertura a partir la fecha indicada. 

Código Descripción Desde 
522 ACCIONA GREEN ENERGY DEVELOPMENTS SL 01/10/2016 
1749 ADX RENOVABLES, S.L. 01/01/2025 
410 AXPO IBERIA S.L. 01/10/2016 
725 AUDAX RENOVABLES, S.A. 01/10/2016 
642 BASER COMERCIALIZADORA DE REFERENCIA, S.A. 01/10/2016 
1440 BON PREU, SAU 01/01/2024 
631 CIDE HCENERGÍA S.A.U. 01/10/2016 
972 COMERCIALIZADOR DE REFERENCIA ENERGÉTICO, S.L.U. 01/10/2016 
96 COMERCIALIZADORA ELECTRICA DE CADIZ, S.A.U. 01/10/2016 
688 COMERCIALIZADORA REGULADA, GAS & POWER, S.A. 01/10/2016 
638 CURENERGÍA COMERCIALIZADOR DE ÚLTIMO RECURSO S.A.U. 01/10/2016 
1491 EDP CLIENTES SAU 01/01/2021 
1738 EMPRESA DE ALUMBRADO ELECTRICO DE CEUTA ENERGIA, S.L. 01/01/2024 
1348 ELECTRICIDAD ELEIA S.L. 01/01/2024 
91 ENDESA ENERGÍA S.A.U. 01/10/2016 
958 ENERGÍA CEUTA XXI COMERCIALIZADORA DE REFERENCIA S.A. 01/10/2016 
971 ENERGÍA COLECTIVA, S.L.       01/01/2024 
1219 ENERGIA NUFRI, S.L.       01/01/2025 
636 ENERGIA XXI COMERCIALIZADORA DE REFERENCIA S.L.U.       01/10/2016 
417 ENERGYA VM GESTION DE ENERGÍA, S.L. 01/10/2016 
97 ENGIE ESPAÑA, S.L. 01/10/2016 
652 ESCANDINAVA DE ELECTRICIDAD, S.L.U. 01/01/2026 
108 ESTABANELL IMPULSA, S.A.U. 01/10/2016 
918 ENI PLENITUDE IBERIA, S.L. 01/01/2018 
101 FACTOR ENERGÍA, S.A. 01/10/2016 
750 FENIE ENERGIA SA 01/10/2016 
604 FORTIA ENERGIA S.L. 01/10/2016 
770 GALP ENERGÍA ESPAÑA, S.A.U. 01/01/2024 
1022 GAOLANIA SERVICIOS SL 01/01/2024 
99 GAS NATURAL COMERCIALIZADORA, S.A. 01/10/2016 
679 GASELEC DIVERSIFICACIÓN S.L. 01/10/2016 



 
 

Código Descripción Desde 
1100 GEO ALTERNATIVA S.L. 01/01/2018 
607 GESTERNOVA, S.A. 02/01/2020 
756 HOLALUZ-CLIDOM, S.A. 01/10/2016 
927 IBERDROLA CLIENTES, S.A.U. 01/10/2016 
1304 IBERDROLA SERVICIOS ENERGETICOS, S.A.U. 01/01/2025 
866 INTEGRACIÓN EUROPEA DE ENERGIA, S.A.U. 01/01/2025 
1000 LOOP ELECTRICIDAD Y GAS, S.L. 01/01/2025 
1641 MET ENERGIA ESPAÑA, S.A. 01/01/2025 
425 MOEVE GAS AND POWER, S.A.U. 01/01/2019 
1646 NATURGY CLIENTES, S.A.U. 01/01/2025 
389 NATURGY IBERIA, S.A. 01/10/2016 
409 NEXUS ENERGIA SA 01/10/2016 
991 NOBE SOLUCIONES Y ENERGÍA, S.L. 01/01/2025 
1370 OCTOPUS ENERGY ESPAÑA, S.L.U. 01/01/2024 
644 RÉGSITI COMERCIALIZADORA REGULADA, S.L.U. 01/10/2016 
499 REPSOL COMERCIALIZADORA DE ELECTRICIDAD Y GAS, S.L.U. 01/10/2016 
985 SERVIGAS S XXI S.A 01/01/2025 
762 SOM ENERGIA SCCL 01/01/2018 
1534 TELECOR S.A.U 01/01/2025 
936 TERAMELCOR SL 01/10/2016 
869 THE YELLOW ENERGY, S.L. 01/01/2024 
399 TOTALENERGIES CLIENTES S.A.U. 01/10/2016 
1232 TOTALENERGIES ELECTRICIDAD Y GAS ESPAÑA, S.A.U. 03/01/2020 
817 UNIELECTRICA ENERGIA, S.A. 01/10/2016 
1343 VISALIA ENERGIA, S.L. 01/01/2025 
852 XENERA COMPAÑÍA ELECTRICA, S.A. 01/01/2018 

 

Anexo 2.2 Comercializadores de gas natural obligados a remitir información 

Comercializadores de gas natural obligados a la remisión de información de las 
reclamaciones con fecha de apertura con apertura a partir la fecha indicada 

Código Descripción Desde 
622 AB ENERGÍA 1903, S.L.U. 01/01/2025 
596 ADELFAS ENERGÍA, S.L. 01/01/2025 
779 ADX RENOVABLES, S.L. 01/01/2025 
649 AHORRELUZ SERVICIOS ONLINE, S.L. 01/01/2020 
601 ALCANZIA ENERGIA, S.L. 01/01/2019 
737 ALQUILER SEGURO ENERGÍA, S.L. 01/01/2022 
654 AUDAX RENOVABLES, S.A. 01/01/2020 
49 AXPO IBERIA, S.L. 01/01/2020 
60 BASER COMERCIALIZADORA DE REFERENCIA, S.A. 01/10/2016 
547 BIROU GAS, S.L. 01/01/2022 
518 CATGAS ENERGIA, S.A. 01/01/2018 
754 CIDE HCENERGÍA, S.A. 01/01/2025 



 
 

52 COMERCIALIZADORA REGULADA, GAS & POWER, S.A. 01/10/2016 
54 CURENERGIA COMERCIALIZACIÓN DE ÚLTIMO RECURSO, S.A.U. 01/10/2016 
539 DOMESTICA GAS Y ELECTRICIDAD, S.L.U. 01/01/2018 
706 EDP CLIENTES, S.A.U. 01/01/2021 
793 ELECTRA CALDENSE ENERGÍA, S.A. 01/01/2025 
710 ELECTRICIDAD ELEIA, S.L.U. 01/01/2022 

7 ENDESA ENERGÍA, S.A.U. 01/10/2016 
638 ENERGIA COLECTIVA, S.L. 01/01/2020 
677 ENERGIA NUFRI, S.L.U. 01/01/2025 
59 ENERGÍA XXI COMERCIALIZADORA DE REFERENCIA, S.L. 01/10/2016 
38 ENERGYA VM GESTIÓN DE ENERGÍA, S.L.U. 01/01/2018 
572 ENERXIA GALEGA MAIS, S.L. 01/01/2025 
537 ENI PLENITUDE IBERIA, S.L.  01/01/2016 
82 FACTOR ENERGIA, S.A. 01/01/2018 
527 FENIE ENERGÍA, S.A. 01/10/2016 
634 FOX ENERGIA, S.A. 01/01/2020 
48 GALP ENERGÍA ESPAÑA, S.A.U. 01/10/2016 
671 GAOLANIA SERVICIOS S.L. 01/01/2022 

1 GAS NATURAL COMERCIALIZADORA, S.A. 01/10/2016 
606 GEO ALTERNATIVA, S.L. 01/01/2019 
529 IBERDROLA CLIENTES, S.A.U. 01/10/2016 
579 INER ENERGIA CASTILLA-LA MANCHA, S.L. 01/01/2021 
573 INTEGRACION EUROPEA DE ENERGIA, S.A.U. 01/01/2018 
653 IRIS ENERGÍA EFICIENTE, S.A. 01/01/2020 
604 LOOP ELECTRICIDAD Y GAS, S.L. 01/01/2025 
707 LOVE ENERGY, S.L. 01/01/2025 
704 MASQLUZ 2020, S.L. 01/01/2022 
600 MET ENERGIA ESPAÑA, S.A. 01/01/2020 
627 NABALIA ENERGIA 2000, S.A. 01/01/2020 
762 NATURGY CLIENTES, S.A.U. 01/01/2025 
33 NATURGY IBERIA, S.A. 01/10/2016 
35 NEXUS ENERGIA, S.A. 01/01/2019 
666 OCTOPUS ENERGY ESPAÑA, S.L.U. 01/01/2025 
76 ON DEMAND FACILITIES, S.L.U. 01/01/2020 
44 REPSOL COMERCIALIZADORA DE ELECTRICIDAD Y GAS, S.L.U. 01/10/2016 
61 SERVIGAS S. XXI, S.A. 01/10/2016 
580 SWAP ENERGÍA, S.A. 01/01/2020 

2 TOTALENERGIES CLIENTES, S.A.U. 01/10/2016 
637 TOTALENERGIES ELECTRICIDAD Y GAS ESPAÑA, S.A.U.  01/01/2021 
628 UNIELECTRICA ENERGIA, S.A. 01/01/2020 
760 WEKIWI, S.L. 01/01/2025 
605 XENERA COMPAÑÍA ELECTRICA, S.A. 01/01/2020 

 

 

 



 
 
Anexo 2.3 Distribuidores eléctricos obligados a remitir información 

Distribuidores de electricidad obligados a la remisión de información de las 
reclamaciones con apertura a partir la fecha indicada 

Código Descripción Desde 
172 ADURIZ DISTRIBUCION SL 01/10/2016 
112 AGRI-ENERGIA ELECTRICA, SA 01/10/2016 
118 ANSELMO LEON-DISTRIBUCION SL 01/10/2016 
33 BARRAS ELÉCTRICAS GALAICO-ASTURIANAS, S. A. 01/10/2016 
122 BASSOLS ENERGÍA, S.A. 01/10/2016 
130 CENTRAL ELECTRICA SESTELO Y COMPAÑIA SA 01/10/2016 
133 COMPAÑIA DE ELECTRICIDAD DEL CONDADO S.A. 01/10/2016 
134 COMPAÑIA MELILLENSE DE GAS Y ELECTRICIDAD S.A. 01/10/2016 
143 DIELESUR, SL 01/01/2024 
285 DISTRIBUIDORA DE ENERGÍA ELÉCTRICA DE DON BENITO, S.L.U. 01/10/2016 
166 DISTRIBUIDORA ELECTRICA BERMEJALES SL 01/10/2016 
73 DISTRIBUIDORA ELÉCTRICA CREVILLENT, S.L.U. 01/10/2016 
401 DISTRIBUIDORA ELÉCTRICA DEL PUERTO DE LA CRUZ, S.A. 01/10/2016 
31 EDISTRIBUCIÓN REDES DIGITALES S.L.U. 01/10/2016 
173 ELECTRA ALTO MIÑO S.A. 01/10/2016 
177 ELECTRA CALDENSE S.A. 01/10/2016 
180 ELECTRA CONILENSE, S.L.U. 01/10/2016 
32 ELÉCTRICA CONQUENSE DISTRIBUCIÓN, S.A. 01/10/2016 
232 ELECTRICA DEL EBRO SA 01/10/2016 
103 ELECTRICA DEL OESTE DISTRIBUCION, S.L.U. 01/10/2016 
102 ELECTRICAS PITARCH DISTRIBUCION SLU 01/10/2016 
264 ELECTRICIDAD DE PUERTO REAL S.A. 01/10/2016 
275 EMPRESA DE ALUMBRADO ELÉCTRICO DE CEUTA DISTRIBUCIÓN, SAU 01/10/2016 
30 ENERGIAS DE ARAGÓN I, S.L. 01/10/2016 
113 ESTABANELL Y PAHISA ENERGÍA S.A.U. 01/10/2016 
26 HIDROCANTÁBRICO DISTRIBUCIÓN ELÉCTRICA S.A.U. 01/10/2016 
321 HIJOS DE JACINTO GUILLEN DISTRIBUIDORA ELECTRICA SL 01/10/2016 
315 HIDROELECTRICA VEGA S.A. 01/01/2024 
21 i-DE REDES ELÉCTRICAS INTELIGENTES, S.A.U. 01/10/2016 
405 INPECUARIAS POZOBLANCO, S.L. 01/10/2016 
189 MAESTRAZGO DISTRIBUCION ELECTRICA SL 01/10/2016 
339 MEDINA GARVEY ELECTRICIDAD, S.L.U. 01/10/2016 
345 PEUSA DISTRIBUCIÓ, S.L.U. 01/10/2016 
357 SOCIEDAD ELECTRICISTA DE TUY, S.A. 01/10/2016 
34 SUMINISTRADORA ELECTRICA DE CADIZ 01/10/2016 
359 SUMINISTRO DE LUZ Y FUERZA, S.L 01/10/2016 
22 UFD DISTRIBUCIÓN ELECTRICIDAD, SA 01/10/2016 
27 VIESGO DISTRIBUCIÓN ELECTRICA, S.L 01/10/2016 

 

Anexo 2.4 Distribuidores de gas natural obligados a remitir información 



 
 

Todos los distribuidores de gas natural estarán obligados a la remisión de 
información de reclamaciones prevista en esta Circular. 

 


