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RESOLUCION POR LA QUE SE APRUEBA LA RELACION DE EMPLEADOS
PUBICOS HABILITADOS QUE PRESTAN LOS SERVICIOS PREVISTOS EN LA LEY
39/2015, DE 1 DE OCTUBRE, DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN DE
LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS PARA LAS OFICINAS DE ASISTENCIA EN
MATERIA DE REGISTROS EN LA COMISION NACIONAL DE LOS MERCADOS Y LA
COMPETENCIA

El articulo 12 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, prevé que las Administraciones Publicas
deberan garantizar que los interesados pueden relacionarse con la Administracion a
través de medios electronicos, para lo que pondran a su disposicién los canales de
acceso que sean necesarios asi como los sistemas y aplicaciones que en cada caso se
determinen.

El mismo articulo regula el deber de asistencia en el uso de medios electronicos,
especialmente en lo referente a la identificacion o firma electrénica, la presentacion de
solicitudes a través del registro electrénico general y la obtencién de copias auténticas;
previendo la transformacion de las tradicionales oficinas de registro en oficinas de
asistencia en materia de registros.

La citada Ley prevé mantener actualizada la informacion relativa a estas oficinas en las
que se presta asistencia para la presentacion electrénica de documentos, asi como de
los empleados publicos que prestan servicio en ellas, respecto de los cuales se preve la
necesidad de contar con una habilitaciéon para prestar la mencionada asistencia.

Por tanto, las oficinas de asistencia en materia de registros adquieren un protagonismo
esencial en el procedimiento administrativo, debiendo prestar asistencia asi como
digitalizar la documentacién que se presenta por Registro, conforme establece el articulo
16 de la citada Ley 39/2015.

La Disposicion Final Séptima establece que las previsiones en relacion con las Oficinas
y las habilitaciones de los empleados publicos para realizar esta asistencia produciran
efectos a los dos afios de la entrada en vigor de la Ley, esto es a partir del dos de
octubre de 2017.

Por Resolucion de 29 de septiembre de 2014, de la Presidencia de la Comisién Nacional
de los Mercados y la Competencia (CNMC), se crearon las oficinas de registro, y se
facultd a su Secretaria General para que adoptase las medidas necesarias para el
desarrollo y ejecucion de esta Resolucion, sin perjuicio del ejercicio de las competencias
propias establecidas en el articulo 27.2, apartados a), j) y k) del Estatuto Orgénico de la
CNMC, aprobado por el Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto.
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A la vista de lo anterior, en ejercicio de las competencias atribuidas en el articulo 27.2,
apartados a), j) y k) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba
el Estatuto Orgéanico de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia.

RESUELVO

Primero.- Aprobar la relaciéon de empleados pulblicos que prestan servicio en las
Oficinas de Asistencia en materia de registros en la CNMC, que se incluye como Anexo
| a esta Resolucion.

Segundo.- Habilitar a los empleados publicos incluidos en el Anexo | de esta Resolucién
para prestar la asistencia en el uso de medios electrénicos, especialmente en lo
referente a la identificacion o firma electrénica, la presentacion de solicitudes a través
del registro electrénico general, la obtencion de copias auténticas, asi como para la
digitalizacion de los documentos presentados de manera presencial ante la CNMC, que
se prevé en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

En Madrid, a 19 de octubre de 2017

La Secretaria General,

e ﬂdj)?

Fdo.: Amelia Lobato Martinez




!_ Ly CNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

ANEXO |

OFICINAS DE ASISTENCIA EN EMPLEADOS PUBLICOS
MATERIA DE REGISTROS
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